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CAPITULO 2

TiPOS DE CAPITALISMO, INSTITUICOES
‘E ACAO SOCIAL

Quatro principais gramaticas definem as relagdes Estado versus sociedade
no Brasil: clientelismo, corporativismo, insulamento burocrético e univer-
salismo de procedimentos. As instituices formais podem operar numa
variedade de modos, segundo uma ou mais graméticas. Grupos sociais
podem, igualmente, basear suas agdes em consonincia com uma ou mais
gramaiticas.

Para colocar a discussdo na perspectiva apropriada, este capitulo desen-
volve-se em trés etapas. Primeiro, revé conceitos que tém sido utilizados
na discussao das diferencas e similaridades entre as institui¢des formais e
os padroes de intermediag@o de interesses nas modernas formagdes capi-
talistas industrializadas e numa periférica e semi-industrializada como o
Brasil. Também salienta o papel crucial desempenhado pelo timing em que
clement:s universais similares podem combinar-se para a geracio de
diferentes resultados sociais e politicos na periferia ndo-industrializada,
em comparagio com o centro industrial. Apesar de as categorias de centro
e periferia serem altamente agregadas e conterem, obviamente, enormes
variages no seu interior, elas séo tteis como um ponto de referéncia inicial
para introduzir os conceitos utilizados neste capitulo.

Em segundo lugar, introduz o tema do clientclismo como um compo-
nente distintivo de certas sociedades capitalistas. O clientelismo € contras-
tado com o universalismo de procedimentos das sociedades capitalistas
industrializadas, através de uma distingdo entre “troca especifica” e “troca
generalizada” nas sociedades de mercado.

Finalmente, estabelece um contraste entre o corporativismo — como
uma das principais caracteristicas da forma de governo brasileira — e o
clientelismo. A conclusio é a de que a nogdo do clientelismo pode
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complementar com sucesso os esfor¢os dos estudiosos do corporativismo,
preenchendo varias lacunas ainda nao cobertas pelos analistas.

VARIANTES DE CAPITALISMO E INSTITUIGOES

O capitalismo é geralmente entendido como um modo de produgdo em
que a propriedade e o controle dos meios de produgio estio na mio da
burguesia. Este modo de produgdo requer a existéncia de um mercado de
trabalho livre. Os proprietirios dos meios de produgio compram no
mercado a quantidade de trabalho necessario a produgdo de bens. Esta é a
base de um conjunto de relagdes de classe em que capital e trabalho
constituem dois pSlos necessarios.!

No capitalismo moderno a extragio de mais-valia € feita indiretamente.
Nio existe o conflito armado da colheita nem a taxagao direta do que é
produzido pelos trabalhadores. O capitalismo modemno nao faz uso de
meios extra-econdmicos para a extragio da parcela destinada as fragoes
dominantes, embora possa utilizd-los para reforga-la.

Dada a complexidade da sociedade capitalista moderna, a dindmica da
estratificagio da estrutura de classes deixa espago para a existéncia de uma
multiplicidade de grupos de interesses.2 No capitalismo moderno a agéo
“concertada” de grupos de individuos depende de varios fatores, tais como
posi¢io do grupo na matriz da estratificagéio social, acesso ao uso de
recursos politicos, grau de satisfagdo das necessidades econdmicas, ar-
ranjos dominantes para a agregacio e intermediagdo de interesses, e assim
por diante. A situagiio de classe ndo constitui base suficiente para a agdo
coletiva e para o conflito politico.?

Do ponto de vista politico, alguns autores partem da hip6tese de que o
liberalismo é o companheiro politico apropriado ao capitalismo modermno
porque classe e cidadania sdo entidades antagdnicas que o liberalismo
procura reconciliar através do “dominio piiblico”. Sufrgio e cidadania séo
os equivalentes politicos do mercado econdmico. J4 foi dito que a cidada-
nia constitui a principal revolugio de nossa era. O “dominio piblico”, onde
individuos funcionam como eleitores, como checks and balances do poder
do Estado, como cidadios, tem sido visto como uma conseqiiéncia do
funcionamento do mercado econdmico livre. O domfnio piblico € o espago
abstrato onde as contradigdes entre a 1ogica da produgio capitalista e as
demandas da sociedade sao reconciliadas.

O Estado modemo se transformou no primeiro detentor da forga como
um atributo de sua autoridade. A constru¢io de uma autoridade racional e
territorialmente universal foi um fator-chave no desenvolvimento dos
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Estados capitalistas contemporérieos.* Esta autoridade foi desenvolvida
através de viérios tipos de dominagao que marcaram progressivamente a
separagio entre Estado e sociedade. Historicamente houve concentragao
de autoridade nas maos do Estado, mas parcela razoével de autoridade
permaneceu nas maos das elites locais. A industrializagao e a mobilizagio
social erodiram a autoridade local e geraram um dominio piblico nacional,
onde os individuos se relacionam uns com os outros e com o Estado de
maneira impessoal e mais individualizada.

O dominio piiblico € regulado por normas e institui¢des baseadas no
universalismo de procedimentos, isto €, normas que podem ser formal-
mente utilizadas por todos os individuos da polity, ou a eles aplicadas, ao
elegerem representantes, protegerem-se contra abusos de poder pelo Es-
tado, testarem o poder das institui¢des formais € fazerem demandas ao
Estado. “Liberdade de expressio, liberdade de reunido e liberdade de
imprensa sdo aspectos basicos da representacio ‘procedural’. Quando
essas garantias de procedimento sao suprimidas, é extraordinariamente
dificil para o povo formular e exprimir seus interesses.” O universalismo
de procedimentos por si s6 nao garante a existéncia da democracia, mas €
um de seus componentes cruciais.®

O longo processo historico do desenvolvimento da modermna sociedade
capitalista ndo somente representou uma revolugio econdmica mas tam-
bém marcou a redefinigao dos padroes de relagoes sociais e politicas no
interior dos Estados-naggo. Significou a reformulagao das relagdes entre
individuos, redefiniu instituicdes basicas como a Igreja, a familia e a
propriedade, reformulou o conceito de liberdade.®

Esta “grande transformagéo”, ndo obstante, teve lugar apenas numa
parte muito pequena do globo, aquela constituida pelas nagdes do noroeste
da Europa e dos Estados Unidos.” Os termos “capitalismo modemo”,
«sociedades democréticas” e “civilizagdo ocidental” estdo estreitamente
relacionados a essas nagoes. As sociedades capitalistas do Atlantico Norte
sio o produto de uma combinago de miiltiplos fatores histéricos e
circunstancias conjunturais que, digamos assim, ajudaram a “congelar”
um conjunto de elementos cruciais para a criagio das sociedades demo-
créticas ocidentais.

As modernas sociedades capitalistas industriais sao constituidas por: a)
um padrio distinto de autoridade racional baseada no universalismo de
procedimentos; b) um padrdo dominante de acdo social baseada no indi-
vidualismo e no impersonalismo de procedimentos que repousa em uma
multiplicidade de fragdes de classe, grupos de status, partidos politicos €
cidadania; ¢) uma economia de mercado baseada na transferéncia impes-
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soal de recursos econdmicos, onde as trocas que ocorrem independem das
caracteristicas pessoais dos individuos envolvidos. Em poucas palavras, o
que chamamos de capitalismo moderno é um composto, uma combinagio
de condigbes econdmicas, arranjos sociais e estruturas politicas, todos
interconectados.

Seria problemtico utilizar a histéria das sociedades capitalistas indus-
triais como um paradigma para prever o futuro das sociedades capitalistas
periféricas, ndo-industriais ou semidesenvolvidas, porque o centro percor-
Teu estdgios e patamares especificos a sua propria histéria. As combi-
nagoes, isto €, os conjuntos de relagdes entre condigbes econdmicas,
estrutura social e arranjos politicos que ali ocorreram — e que s3o
responsaveis pela heterogeneidade no interior do préprio centro — nio
serdo encontrados em outro lugar.

Por simples razdes probabilisticas, nenhuma perspectiva evoluciondria
linear que tomasse o centro como paradigma poderia ser capaz de prever
0s desdobramentos histéricos dos paises ndo-centrais: nestes, diversos
fatores internos teriam que se repetir da mesma maneira que no centro, e
vérios outros fatores internacionais, que constituiram o cendrio para o
desenvolvimento dos paises centrais, teriam que estar novamente pre-
sentes. Para complicar mais as coisas, o timing da combinagao dos eventos
deveria ser o mesmo.8 ‘

Além disso teria que existir uma condicéo final impossivel: os paises
centrais deveriam estar ausentes do mundo atual porque sua simples
existéncia ndo apenas altera o espago no qual os paises periféricos devem
subsistir, mas também fixa pardmetros, incentivos e limites para esses
paises. Mesmo na porgao do mundo a que me refiro, de modo simplificado,
como o “centro”, os que se industrializaram mais cedo determinaram a
agenda para os que chegaram mais tarde. Comparando a Inglaterra com as
nagdes continentais por volta de 1848, William Langer concluiu “que todo
O continente, com a possivel excegdo da Bélgica, estava uma geragio
inteira atrds da Inglaterra”. ¥ Como afirma Bendix:

A histéria moderna tem sido caracterizada por consecutivas revolugdes ou res-

tauracdes, € cada uma destas transformagdes influenciou a seguinte (...) Cada uma

destas revolugdes ou restauragdes foi uma resposta coletiva a condigGes internas e

estimulos externos. Cada uma teve repercussoes além das fronteiras do pais em que

ocorreu. Apds cada transformagio, o mundo mudou no sentido de Hericlito, de que
ndo € possivel banhar-se duas vezes nas mesmas dguas de um rio. A partir do
momento em que o rei inglés foi destronado e o Parlamento declarado supremo,
outras monarquias se tornaram inseguras, e a idéia do govemo parlamentar fof
langada. A partir do momento em que a industrializagdo foi iniciada, outras
economias se tornaram atrasadas. A partir do momento em que a idéia de igualdade
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foi proclamada perante o mundo, a desigualdade se tomou um fardo pesado demais
P p s gu pes
para se carregar.

Quando o capitalismo é entendido como um pacote de condicOes e
relagOes entre varidveis no contexto da producio capitalista, torna-se
possivel falar de “variantes de capitalismo”, que podem partilhar tragos
similares, enquanto sdo, a0 mesmo tempo, profundamente diferentes uma
da outra. '! Tome-se, por exemplo, as sociedades capitalistas néo-indus-
triais ou semi-industrializadas. O que as separa do capitalismo moderno
ndo € apenas uma defasagem no tempo, ou umas poucas etapas numa
hipotética escala de modernizacao.

O capitalismo industrial moderno e o capitalismo periférico podem ser
substantivamente similares no que diz respeito a estrutura capitalista
bésica e, a0 mesmo tempo, diferentes no que diz respeito: a) aos desdo-
bramentos histéricos que produziram o capitalismo na periferia, como
conseqiiéncia de sua existéncia no centro; b) aos desdobramentos his-
téricos — e o timing — dos conflitos e contradigoes existentes na periferia
como fung¢io da importéncia relativa de cada ator politico principal; c) aos
arranjos politicos que foram estabelecidos para administrar a ordem
capitalista, e os padres de separagio, ou de integracao, entre Estado e
sociedade; d) aos padrdes de agdo social e de orientagio normativa dos
individuos como membros de diferentes classes, grupos ou facgdes; €) as
distintas “passagens” que tiveram lugar em cada sociedade periférica e que
ajudaram a “congelar” ou recriar importantes aspectos daquela sociedade
determinada; f) s caracteristicas do processo de acumulagao de capital.

O entendimento do capitalismo como um pacote de condigGes e re-
lagdes deve incluir as caracteristicas do sistema de propriedade e controle
dos meios de produgio, padrdes de agdo social, tipo de autoridade piblica
e padrdes de intermediagéo de interesses. Este procedimento nio deixard
espago para a discussio do capitalismo periférico como uma transigio
entre o tradicionalismo e o capitalismo moderno; dirigird, ao contrério, o
foco da anilise para a combinagéo distinta e durdvel de elementos que
caracterizam uma sociedade especifica em comparagio com outras.'?

A nogdo de combinagio (e o timing desta combinagio) é crucial.
Desdobramentos histéricos sdo tanto produto da acumulagdo de fatores
estruturais como o sdo de escolhas virtuais ou de “oportunidades de
vida”."® Condigdes estruturais fornecem o cendrio, a “janela”, para esco-
lhas, coalizoes e resolucdes de conflitos. Isto quer dizer que as condigGes
estruturais similares, se existem, podem produzir diferentes resultados em
sociedades distintas, dependendo do padrao das escolhas feitas pelos
principais atores politicos. Uma “oportunidade” estruturalmente criada
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nao garante nada. Oportunidades, para serem aproveitadas, devem ser
captadas e moldadas pela agéo humana inteligente.'* Sempre que ocorre
uma transformagio importante, uma passagem — como a industrializa¢ao
ou uma revolugio politica—, ela exclui vdrias alternativas e abre inimeras
outras.!

Pensemos na industrializagdo. Ela cria novas oportunidades para co-
alizGes politicas assim como novos tipos de conflitos, oferece novas bases
para a competi¢ao politica, mina o poder das elites fundidrias e torna
impossivel para elas governar de forma oligirquica. Além disso, promove
a emergéncia de novos atores coletivos. Isto significa que, a0 mesmo
tempo, a industrializago cria novas oportunidades e evita a ocorréncia de
virias outras alternativas. Em qualquer caso, os resultados politicos exis-
tentes serdo sempre o produto da combinago de varios fatores importantes
em dada seqiiéncia temporal.

No caso do Brasil, a industrializagio teve lugar num contexto em que
0s grupos oligirquicos j4 estavam enfraquecidos por confrontas politicos,
pela depressdo mundial no final da década de 20, pela presenca de uma
elite estatal crescentemente forte € pela existéncia de grupos competitivos.
Aemergéncia de uma nova ordem na década de 30, e ainda mais nitidamen-
te na década de 50, aconteceu na auséncia de uma facgao dominante, he-
gemonica. O Estado moderno que comegou a ser construido da década de
30 em diante foi denominado “Estado de compromisso”, em que nenhum
ator ou facgdo principal detinha uma supremacia clara sobre os outros. '6

No Brasil, a modema politica do Estado precedeu a formagio de classe
na industria; a regulagio da cidadania perpassou a solidariedade de classe
¢ interveio nas relagdes de classe; os arranjos corporativistas legais fixaram
pardmetros e limitagdes para a cidadania dos operérios; a revolugio
burguesa teve lugar- quando muitos elementos do Estado moderno ja
estavam instalados. A revolugio burguesa foi feita em associag@o com as
multinacionais e com a participago e a supervisio do Estado.

O capitalismo moderno veio a acontecer no Brasil em contexto distinto
daquele prevalecente nos paises que se industrializaram cedo. O cliente-
lismo constitufa um importante aspecto das relagoes politicas e sociais no
pais. Os arranjos clientelistas nio foram minados pela moderna ordem
capitalista — permaneceram nela integrados de maneira conspicua.

TROCA ESPECIFICA E TROCA GENERALIZADA NO CAPITALISMO

A nogio de clientelismo foi originalmente associada aos estudos de
sociedades rurais. Neste contexto, o clientelismo significa um tipo de



TIPOS DE CAPITALISMO, INSTITUIGOES E AGAQ SOCIAL 27

relagiio social marcada por contato pessoal entre patrons’ € camponeses.
Os camponeses, isto €, 08 clientes, encontram-se em posicao de subordi-
nacio, dado que nao possuem a terra. Os grupos camponeses que serviram
de base para o desenvolvimento da nogdo de clientelismo estavam sempre
a um passo da peniria. A desigualdade desempenha um papel-chave na
sobrevivéncia tanto de patrons quanto de clientes e gera uma série de lacos
pessoais entre eles, que vao desde o simples “compadrio” & protecao e
lealdade politicas.!’ |

Tem sido argumentado que na familia reside a unidade basica da
economia e da sociedade camponesa, uma unidade de produgao e consu-
mo. Sociedades rurais sdo descritas como possuindo modos domésticos
de produgfo e consumo. Nessa economia a institui¢ao familiar desempe-
nha papel crucial, e a familia extensa é garantia adicional para a sobrevi-
véncia futura. O parentesco ficticio é igualmente relevante para a manu-
tengio deste modo de produgio. O casamento de filhas e filhos é encarado
como parte da estratégia global de sobrevivéncia e é parte da economia de
investimentos, um seguro contra periodos de escassez. As sociedades
camponesas sio grupos priméarios em que todas as relages estao baseadas
em contatos pessoais e diretos.'®

Nas sociedades camponesas, 0 mundo econdmico e o social se confun-
dem. Nio h4 diferenciacdo social intensiva e de tipo capitalista, ¢ o sistema
de valores sustenta-se em critérios pessoais e nao-universalistas. De um
lado, o cariter pessoal e diddico das relagGes patron-cliente inibe a
formagdo de identidades de interesses e de agéo coletiva. De outro, a
aceitagiio desta condigdo € perfeitamente racional do ponto de vista dos
camponeses. O patron é o ator que tem contato com 0 mundo exterior
¢ tem comando sobre recursos politicos externos. O patron tem recursos
— internos ¢ externos a comunidade — dos quais dependem os clientes.

Em contextos clientelistas, as trocas sio generalizadas e pessoais. Cada
objeto ou agfio que é trocado contém uma referéncia a condigdo geral do
grupo. A relagdo conhecida como “compadrio”, por exemplo, inclui o
direito do cliente  protegao futura por parte do seu patron."”

A tioca de bens é restrita; ela ocorre numa atmosfera em que estd
ausente uma economia de mercado impessoal. A troca generalizada inclui
promessas ¢ expectativa de retormos futuros.

* A expressio patron foi mantida na traducdo em portugués. O termo abrange o que no
Brasil é compreendido nas expressoes “coronel”, chefe de miquinas politicas urbanas,
pequenos chefes locais ou mesmo lideres que controlam méquinas sindicais. O importante
é observar que a relagiio patron-cliente define um tipo especial de refagio de troca assimétrica.
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O sistema de “troca generalizada” do clientelismo é diferente do sistema
de “troca especifica”que caracteriza o capitalismo modemo. Neste, o
processo de troca e aquisicao de qualquer bem no inclui a expectativa de
relagdes pessoais futuras, nem depende da existéncia de relages anteriores
entre as partes envolvidas. O trabalho, por exemplo, é comprado e vendido
no mercado de trabalho livre; os bens desejados sao adquiridos em lojas
especificamente designadas para expor e vender tais bens. Lacos de
seguranca, se € que existem, sdo parte do dmbito do dominio piiblico. As
trocas ocorrem sem preocupagdo com as caracteristicas pessoais dos
individuos envolvidos; elas so caracterizadas pelo impersonalismo. O
impersonalismo constitui um dos fatores basicos do mercado livre e
também a base da nogio de cidadania.?’

Entretanto, encontram-se trocas generalizadas também no capitalismo
moderno. Este sistema ndo-capitalista de troca foi observado em socie-
dades rurais ligadas ao mercado,?' centros urbanos capitalistas,?? partidos
politicos,” organizagdes econdmicas,” e virias outras instituicoes das
sociedades capitalistas e socialistas.” A coexisténcia de padrdes de capi-
talismo e de nao-capitalismo se tem demonstrado verdadeira em muitos
casos.”® Embora constituam duas gramaticas distintas para o estabeleci-
mento de relagdes significativas e apesar de serem constituidas por prin-
cipios logicamente antagbnicos e incompativeis, a gramitica da troca
generalizada e a da troca especifica sio empiricamente compativeis.?’

Estudos realizados em sociedades capitalistas indicam uma curiosa
relacdo entre as gramdticas da troca generalizada e da troca especifica.?$
Embora coexistam em permanente tensdo na mesma formagio capitalista,
elas freqiientemente se combinam em formas que sdo positivas para a
acumulagio capitalista.?’ Capitalismo e relages de mercado sio duas
diferentes formas de controle do fluxo e da transferéncia de recursos
materiais numa determinada sociedade.

O clientelismo é um sistema caracterizado por situagGes paradoxais,
porque envolve:

(-..) primeiro, uma combinagéio peculiar de desigualdade e assimetria de poder com
uma aparente solidariedade miitua, em termos de identidade pessoal e sentimentos
e obrigagGes -interpessoais; segundo, uma combinagfio de exploragio € coergio
potencial com relages voluntérias e obrigagdes miituas imperiosas; terceiro, uma
combinagio de nfase nestas obrigagdes e solidariedade com o aspecto ligeiramente
ilegal ou semilegal destas relagdes (...) O ponto critico das relagdes patron-cliente
€, de fato, a organizagiio ou regulagio da troca ou fluxo de recursos entre atores
sociais.”

As diades, caracteristicas das descrigbes convencionais do clientelismo,
tendem a transformar-se em redes extensivas nas sociedades capitalistas



TIPOS DE CAPITALISMO, INSTITUIQOES E ACAO SOCIAL 29

modemas onde elas existem. Como mostraram Kaufman e Powell, a
anilise da diade clientelistica pode ser entendida para abranger grupos de
patron-clientes — estruturas nas quais muitos clientes ligam-se a0 mesmo
patron — e piramides patron-clientes — estruturas que emergem quando
lideres de vérios grupos de patron-clientes estabelecem vinculos com
atores situados mais acima — tornando possivel, portanto, “a conceituagio
de uma rede de relagies potencialmente de larga escala e multivinculada,
‘baseada’ na troca patron-cliente.”!

Em sociedades sincréticas como a brasileira ou a italiana, a 16gica da
troca generalizada € transferida para associagdes, instituigdes politicas,
agéncias piblicas, partidos politicos, cliques, facgoes. .

O papel do clientelismo foi importante também nos paises socialistas.
Ja foi dito que o clientelismo funciona como uma forga que se contrapoe
ao poderoso e centralizado Estado burocritico dos paises leninistas. Redes
pessoais e hierarquicas desempenham a fungdo de canais simulados para
participagio, competigio e alocagdo de recursos de acordo com as deman-
das oriundas de baixo. *

ACUMULACAO DE CAPITAL, INSTITUICOES E CLIENTELISMO
NO BRASIL

No Brasil contemporéneo, o sistema clientelista desempenha fungdes de
certa forma similares as desempenhadas em sociedades leninistas, isto ¢,
assume o lugar de canais de comunicagio e representacio entre a sociedade
¢ o Estado onipotente e fornece, aos estratos mais baixos da populagio,
voz ¢ mecanismos para demandas especificas. Entretanto, ele também esta
inserido em circunstincias que o tornam diferente dos Estados leninistas,
porque no Brasil o clientelismo pertence a um quadro capitalista onde as
classes sociais operam. Nesse contexto particular, o clientelismo constitui,
20 mesmo tempo, uma alternativa i presenca difusa das estruturas do
Estado e uma gramftica para as relagdes sociais de nio-mercado entre
classes e grupos sociais.

A acumulagio capitalista de capital repousa em principios que contra-
dizem os principios clientelistas. A acumulagdo de capital gera novos
investimentos para a expanséo do sistema e, quando isso acontece, os lagos
pessoais entre forga de trabalho e capitalistas sao eliminados.

A légica da expans@o capitalista esta associada a l6gica do impersona-
lismo. Ndo obstante, ha casos em que o modo capitalista de produgio se
torna dominante numa formacao social especifica, sem se tornar universal
para a mesma formagao social particular. Ha também exemplos — em que
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0 modo de produgio capitalista € universal, mas combinado, misturado
com tracos ndo-capitalistas ndo eliminados pela expansio do capitalismo.
Estes fatores foram, no entanto, combinados sob o dominio de uma l6gica
capitalista. No processo de sua maturacio histérica, este sistema sincrético
desenvolveu instituigoes formais, padrdes de relagdes sociais, padroes de
relagdes entre individuos e instituicoes e padrdes de dominagio politica
inteiramente impregnados pela l6gica das gramaticas das trocas generali-
zadas e especificas. Tais elementos sdo essenciais ao capitalismo no Brasil.
Os efeitos dessa combinagdo ndo deveriam ser encarados como uma
passagem, ou como uma etapa da modernizagao, mas como uma combi-
nacdo particular.®?

O que caracteriza uma sociedade como a do Brasil sio exatamente as
descontinuidades apresentadas em vérias 4reas da vida social, econdmica
e politica. O processo de subordinagio de muitas outras esferas da vida
social ao comando da ordem econdmica, tal como descrito por Polanyi
para os paises capitalistas centrais, nio aconteceu no Brasil.

A vida familiar tem grande importincia no pais. A industrializagio
acelerada dos iltimos 30 anos nio afetou a estrutura familiar na dire¢io
que se poderia esperar, caso as sociedades capitalistas centrais fossem
tomadas como paradigma. Industrializagio e urbanizagdo foram clara-
mente acompanhadas por uma forte énfase, em ambito familiar, na reali-
zagdo individual. Esta “individuagdo™ foi, entretanto, acompanhada por
um reforgo da estrutura familiar extensa, exatamente nos centros urhanos
e industriais. Baseado em extensa pesquisa comparada (Brasil versus
Estados Unidos), Rosen relata que é precisamente o “empreendedor” das
dreas industriais aquele que procura reforgar a estrutura familiar e a rede
de parentesco.

Mas o grupo de parentesco que se torna revigorado na cidade ndo é a clssica familia
extensa, pois aquele sistema raramente existe em outro lugar, mas um sistema menor
€ menos hierarquizado, semelhante 2 parentela brasileira. Para a parentela o empre-
endedor se volta em busca de apoio emocional em momentos de tensiio, de ajuda
na procura de trabalho € na promogfio da carreira, da aprovagdo que confirma seu
sucesso. Conseqiientemente, essa pessoa € fortemente motivada a manter vivos os
lagos com os parentes. Mas nio ¢ ficil fazer isso; exige cuidadosa atengio aos
interesses do parentesco, 3 manutengiio da proximidade fisica em relagio aos pa-
rentes, visitando-os regularmente e comparecendo is ceriménias familiares, dando
¢ recebendo ajuda.™

Empreendimento e realizagdo individuais so necessérios ao reforcoda
parentela. Através desta “individuagao” com reforgo dos lagos da paren-
tela, o grupo primério se torna mais coeso e democritico, a0 mesmo tempo
que a industrializagao avanga. Este processo gira em tomno de uma sepa-
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ragio clara entre unidade familiar, unidade produtiva e institui¢Ges for-
mais. O fortalecimento desta separago depende da realizagdo individual
fora do Ambito da familia, no mundo da economia.

Esta individuagdo com reforgo da parentela separa a sociedade brasi-
leira dos modos de produgao domésticos. E também a torna distinta do
modelo norte-americano, em que a énfase mais forte na familia nuclear e
no individualismo, somada a uma mobilidade geogrifica extremamente
alta, redefiniu a familia como o grupo nuclear composto apenas de pais e
filhos, enfraquecendo, portanto, a intersegdo entre parentesco ¢ ordem
social. Rosen destaca que o termo familia tem significados distintos no
Brasil e nos Estados Unidos. Quando os brasileiros dizem “minha fami-
lia”, referem-se a familia extensa, & parentela. Quando querem referir-se
i familianuclear, os brasileiros em geral dizem “minha mulher (ou marido)
e filhos™.

A importancia da estrutura familiar no Brasil ja foi comparada ao papel
desemperhado pela familia na sociedade industrial japonesa. Numa pes-
quisa em que apresenta resultados similares aos apresentados por Rosen,
Takashi Mayeama afirma que:

O homem nasce numa “familia” e cresce cercado por uma calorosa afeigio (...)

Entretanto, para “ganhar a vida”, isto €, garantir o emprego e o “pdo de cada dia”,

ele precisa sair pelo mupdo (...) Portanto, a férmula que ele emprega, tendo que se

aventurar pelo mundo, é a da “familiarizagio” deste mundo “ndo-familiar”, através
do “neofamilismo”. Isto se assemelha de certa forma 4 chamada estrutura familiar
da sociedade japonesa.™*

Mayeama afirma que o Brasil tem uma estrutura social com tendéncias
ao entrelagamento, onde é muito alta a intolerdncia a divisoes nitidas de
grupo baseadas em critérios étnicos ou culturais. A sociedade brasileira
procura “universalizar” as relagdes no seu interior € manifesta pouca
tolerdncia a grupos separados. A esta universalizagio soma-se uma forte
hierarquizagio, que é atenuada por redes de relagdes pessoais.

Ao invés de se colocar dentro dos limites de um grupo particular e encontrar sua

prépria identidade através do grupo, um brasileiro prefere conduzir sua propria vida

manipulando relagdes pessoais de acordo com as exigéncias de cada situagio
especifica. Ao invés de (...) dividir as pessoas em grupos, como branco vs. negros,
japoneses vs. ndo-japoneses, membros dos grupos vs. ndo-membros (...) os brasi-
leiros tendem a encarar o mundo que os cerca e as relagdes humanas em que estio

envolvidos, em termos de relacionamentos essencialmente entre um individuo e

outro e, como um todo, em termos de acumulagio e desdobramentos desses

vinculos di4dicos.*

O personalismo impregnou e “enquadrou” muitas instituigdes. No
Brasil, o universalismo de procedimentos esti permanentemente sob
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tensdo. Relages pessoais e hierdrquicas sio cruciais para tudo, desde obter
um emprego até um pedido aprovado por um orgio piblico; desde encon-
trar uma empregada doméstica até fechar um contrato com o governo;
desde licenciar o automével até obter assisténcia médica apropriada. Os
brasileiros enaltecem o Jeitinho (isto é, uma acomodagdo privada e pessoal
de suas demandas) e a autoridade pessoal como mecanismos cotidianos
para regular relagdes sociais e relagbes com institui¢Ses formais,

A propensio ao personalismo & bem ilustrada pela instituicdo do jeiti-
nho e pelo uso da autoridade pessoal, tio bem representada pela expressio
“vocé sabe com quem est4 falando?”, brilhante e extensivamente analisada
por Roberto Da Matta 37 Clientelismo e personalismo, entretanto, seriam
enfrentados e tentativamente corrigidos, desde a década de 30, por de-
cisoes politicas que buscavam o universalismo de procedimentos, por leis
que regulavam os empregos no servigo piblico, e pela criagio de burocra-
cias insuladas que ndo seriam receptivas a demandas fisiol6gicas e clien-
telistas oriundas dos partidos politicos. ‘

INSULAMENTO BUROCRATICO E UNIVERSALISMO DE
PROCEDIMENTOS COMO ALTERNATIVAS AQ CLIENTELISMO

Como opera o clientelismo numa sociedade complexa como a brasilejra?

O clientelismo repousa num conjunto de redes personalistas que se esten-
dem aos partidos politicos, burocracias e cliques. Estas redes envolvem

do aos centros de poder. :

Além desses meios tradicionais de patronagem, outros meios “in-
diretos” sio criados, como linhas de crédito aserem utilizadas por fazen-
deiros ou homens de negéceio locais, através do Banco do Brasil ou outros
bancos estatais e agéncias de desenvolvimento. Emopreiteiros e cons-
trutores que trabalham para o Estado por contrato freqiientemente se
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beneficiam das redes de relagdes a fim de receber pagamento imediato
pelos servigos prestados.

As instituigdes formais do Estado ficaram altamente impregnadas por
este processo de trocas de favores, a tal ponto que poucos procedimentos
burocraticos acontecem sem uma “maozinha”. Portanto, a burocracia
apdia a operagio do clientelismo e suplementa o sistema partidario. Este
sistema de troca nio apenas caracteriza uma forma de controle do fluxo
de recursos materiais na sociedade, mas também garante a sobrevivéncia
politica do “corretor” local. Todo o conjunto de relagdes caracteristico de
uma rede estd baseado em contato pessoal e amizade leal.

Quase todos os autores que escreveri sobre os partidos politicos brasi-
leiros concordam que o clientelismo é uma de suas caracteristicas mais
marcantes. O clientelismo tem sido visto, entretanto, como uma caracteris-
tica da Republica Velha, da politica do “café-com-leite”, do coronelismo,
em suma, como uma caracteristica do Brasil arcaico.

O clientelismo politico, no entanto, permanece bastante vivo, por
exemplo, nos dois mais modernos centros urbanos do pais, Rio de
Janeiro e Sdo Paulo. Aqueles que examinaram o clientelismo no pds-
guerra viram-no freqiientemente como uma sobrevivéncia do passado,
que se vinha deteriorando no polarizado cendrio anterior a 1964.
Agqueles que analisaram as mais 6bvias manifestagoes de clientelismo
— 0 malufismo em Sio Paulo e o chaguismo no Rio de Janeiro —
consideram o clientelismo um produto do autoritarismo. A ditadura
militar é responsabilizada pela supressdo dos mecanismos que permi-
tiam o confronto de interesses, a tal ponto que a tnica linguagem
politica disponivel passou a ser a gramitica do clientelismo, evitando
0 aparecimento de antagonismos que refletiriam as verdadeiras cliva-
gens na sociedade brasileira.

Os dois argumentos acima contém elementos de verdade. N&o obstante,
nenhum dos dois é capaz de deslindar as razdes da existéncia do cliente-
lismo politico em dreas modemas do Brasil antes, durante e — como tudo
est4 indicando — depois do autoritarismo. O clientelismo se manteve forte
no decorrer de periodos democraticos, néo definhou durante o periodo do
autoritarismo, nio foi extinto pela industrializagdo e ndo mostrou sinais
de fraqueza no decorrer da abertura politica.

O universalismo de procedimentos e o insulamento burocratico sao
muitas vezes percebidos como formas apropriadas de contrabalangar o
clientelismo. O universalismo de procedimentos, baseado nas normas de
impersonalismo, direitos iguais perante a lei, e checks and balances,
poderia refrear e desafiar os favores pessoais. De outro lado, o insulamento
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ficar a protecio do niicleo técnico contra ruidos originados no mundo
exterior. 38

0530 no mesmo grau. Pode-se Imaginar um continuo que vai do insula-
mento total a um ajto grau de penctragio pele mundo politico e social, isto
¢, 0 “engolfamento” social. Os graus de insulamento ou de “engolfamento”
ferdo implicagdes na estrutura, eficiéncia, Capacidade de respostas e res-
ponsabilidade das Organizacdes.

Segund
assim com o Passar do tempo; uma vez atingidos os objetivos, 0 ambiente
Operativo tora-se menos complexo, e as organizages podem deixar de
eXiStir ou mesmo ser “desinsuladas”. O “desinsulamento” pode ocorrer
pPorque o nicleo técnico ngo Tequer protegdo quando o ambiente operativo
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formulacio de politicas econdmicas, agéncias cncarrcgadas de seguranga
e informagdo, politica nuclear ou politica de informética.

Para conscguir altos graus de insulamento, as agéncias estatais devem
desfrutar de um forte apoio de atores selecionados em seu ambiente
operativo. No contexto da realidade politica brasileira, os parceiros rele-
vantes sao as elites industriais, nacionais e internacionais. Reduzir os
limites de arena de formulagio de politicas significa em geral a exclusio
dos partidos politicos, do Congresso e das demandas populares. Excluin-
do-os, os atores que promovem o insulamento almejam refrear o persona-
lismo e a patronagem em beneficio de uma base mais técnica para a fixagio
de prioridades.

Entretanto, ao contrario da retdrica de seus patrocinadores, o insula-
mento burocritico nao é de forma nenhuma um processo técnico e apoli-
tico: agéncias e grupos competem entre si pela alocagido de valores
alternativos; coalizdes politicas sdo firmadas com grupos e atores fora da
arena administrativa, com o objetivo de garantir a exeqiiibilidade dos
projetos; partidos politicos sdo bajulados para proteger projetos no Con-
£resso.

O mais ébvio exemplo contempordneo de uma burocracia altamente
insulada ¢ o Servigo Nacional de Informagtes — SNi. O SNt foi a agéncia
federal de informagoes, diretamente ligada a Presidéncia da Repiiblica.
Nao havia controle ou checks and balances sobre as atividades do SNI em
qualquer nivel do governo. O Departamento de Administragdo do Servigo
Piblico — DASsP, criado em 1938, pode ser citado como um exemplo do
passado que serviu tanto para fortalecer o universalismo como para
desempenhar outras atividades, que tipificaram o DASP daquele época
como uma burocracia insulada. Além destas duas agéncias, cntretanto,
outras agéncias civis como o Banco Naciona} de Desenvolvimento Eco-
ndmico — BNDE, a Petrobris, a Comissio Nacional de Energia Nuclear
(CNEN), a maioria encarregada da produgio econdmica e da formulagao de
politica econdmica — foram também insuladas contra a ampla rede de
personalismo ¢ clientelismo oriunda do sistema politico.

Em geral o universalismo de procedimentos € associado a nogéo de
cidadania plena e igualdade perante a lei, exemplificada pelos paises de
avangada economia de mercado, regidos por um governo representativo.
Grupos de classe média, profissionais e tecnocratas sdo muitas vezes
percebidos como potencial “eleitorado do universalismo”, isto ¢, “grupos
que se opdem ao sistema de patronagem e que insistem em que os
beneficios e encargos piiblicos sejam alocados de acordo com um conjunto
de regras e procedimentos gerais — e universalisticos (...)” Os jornalistas
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Seémpre escrevem contra os males do clientelismo e do personalismo;
associagdes dos moradores freqiientemente veiculam suas demandas por

bros, exigindo regras mais impessoais e mais universalismo de procedi-
mentos; partidos politicos de OpOsIGao criticam com muita freqiiéncia o
uso de procedimentos clientelistas por parte do governo.

CORPORATIVISMO E CLIENTELISMO:
TENSOES E COMPLEMENTARIEDADES

voto daqueles que se submetem a ele. Voluntariamente ou nao, uma pessoa
€ automaticamente envolvida pelas leis corporativas a partir do momento
€m que assina um contrato de trabalho. “No Brasil a lej trabalhista,
altamente estruturada e minuciosamente regulamentada, é um exemplo
soberbo da busca da racionalidade.”

Corporativismo e universalismo de procedimentos tm uma etiologia
diferente: a legislagdo corporativa busca inibir a emergéncia de uma ordem
de conflitos de classe, €nquanto o universalismo de procedimentos ten-
deria a emergir como a segunda melhor opgio, um second best, ao conflito

vés da organizagio de grupos de pressio independentes. Isto reforga a
importincia de arranjos pessoais e clientelistas, a fim de contornar a
legislacdo corporativa, formal e rigida.

Os primeiros idedlogos do corpofativismo no Brasil imaginavam-no
©omo um mecanismo apropriado para acriagio de uma sociedade solidaria
(af incluindo os empresarios), onde néo existiriam os conflitos politicos e
de classes, entendidos como divisivos. Atualmente 0 corporativismo no
Brasil ¢ um mecanismo que serve ao propésito de absorver de forma
antecipada o conflito politico através da in corporacio e da organizagio do
trabalho. O tipo de corporativismo de Estad), implantado no pafs na década
de 30, difere profundamente daforma de corporativismo societal existente
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em alguns paises capitalistas avangados. A despeito da inclinacéo pelo
capitalismo de Estado no Brasil, formas de corporativismo socictal tam-
bém emergiram nos tltimos 40 anos, como uma estratégia empresarial
para penetrar o Estado.*’

Tal como o clientelismo contemporineo, o corporativismo € uma arma
de engenharia politica dirigida para o controle politico, a intermediagao de
interesses e o controle do fluxo de recursos materiais disponiveis. Antes
de comparar clientelismo e corporativismo no Brasil, e ja que o Brasil tem
sido freqlientemente caracterizado como um dos paises mais tipicamente
corporativos, serdo alinhadas algumas consideragdes sobre variagdes de
corporativismo. Vamos rever as principais tendéncias da argumentagio
corporativista, para demonstrar como o estudo do clientelismo pode
preencher algumas lacunas nao preenchidas pela literatura sobre 0 corpo-
rativismo.

VARIANTES DE CORPORATIVISMO NUMA PERSPECTIVA
COMPARADA

Em beneficio da concisdo, optei por discutir duas das mais influentes
abordagens sobre o corporativismo: a de Schmitter, nos Estados Unidos,
e a de Winkler, na Europa.*! Em seu fecundo artigo, Schmitter afirma que
o corporativismo € um sistema de representagio de interesses (ou inter-
mediagio de interesses, como preferiu chamar em trabalho posterior),
baseado em niimero limitado de categorias compulsérias, nio-competiti-
vas, hierdrquicas e funcionalmente separadas, que sio reconhecidas, per-
mitidas e subsidiadas pelo Estado. No caso do corporativismo de Estado,
os grupos sio dependentes e infiltrados; jd o corporativismo societal é
autbnomo e penetrante. Schmitter encara o corporativismo societal como
a resposta natural 2 ineficiéncia do liberalismo econémico em contextos
pds-industriais. Portanto, o corporativismo € visto, 20 mesmo tempo, como
um sistema de intermediago de interesses e como um sistema de formu-
lagdo de politicas. Em ambos os casos, 0 corporativismo € uma estratégia
que visa i eficiéncia econdmica com baixos niveis de conflito.

O corporativismo, tal como concebido por Schmitter, representa um
grande desafio para as teorias pluralistas que defendem a idéia de que os
interesses vém “depois” dos individuos e que o Estado aparece como uma
estrutura para mediar, equilibrar e abrir caminho aos interesses individuais
(ou de grupo). O argumento corporativista entretanto, afirma que a) o
Estado sempre esteve presente na organizacao de interesses, € b) a orga- .
nizagdo nao € totalmente espontanea. '
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Tepresentagao e Estado, mas estes conceitos nao sio completamente de-
senvolvidos nem se re| aclonam com qualquer padrio de mudanga histérica
fora da esfera do Estado, 42

De acordo com a argumentagio corporativista, no pluralismo 2 estrutura
de interesses Organizados aparece sob 3 forma de pressoes, enquanto que
NO corporativismo cla aparece como concertacion. Para 0 pluralismo, a
politica é um Processo em que interesses de 8rupo sao trocados e canalj-

como estruturas para a intermediagio de interesses.
Uma outra versio do corporativismo é mais direta, no que djz
Tespeito a encaré-lo como um modo de produgio. Em contraste com g

controla predominantemente ainiciativa privada, de acordo com quatro
Principios: unidade, ordem, nacionalismo e sucesso”.*3 Aquj o foco se
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QUADRO 1

. Propriedade vs. Controle dos Meios de Produgio no Socialismo,
Corporativismo, Sindicalismo e Capitalismo

Propriedade

Pl]_blica Privada

Piblico Corporativismo

Controte dos Meios de Produgdo

Privado Capitalismo.

Sindicalismo

Fonte: J.T. Winkler, “Corporatism”, Archives Européenes de Sociologie , Tomo xvii, 1976
#1, p.113.

As duas versdes polares do corporativismo apresentadas acima permi-
tem que sc formule a hipétese de que, embora lentamente ¢ 2 despeito da
necessidade de estudos mais definidos sobre as sociedades industriais, esta
surgindo um nucleo central na argumentagao corporativista. O corporati-
vismo, ou capitalismo organizado, ¢ uma resposta a constatagao de que “a
mio invisivel sofre de artrite”, para utilizar as palavras de George Dalton R
As atuais formas corporativas de articulag@o de interesses em sociedades
industriais constituem uma forma de concertacion entre grupos de produ:
tores — tais como trabalhadores, companhias, firmas, empresas organiza-
das, grupos financeiros e associagdes comerciais — vis-a-vis o Estado e

entre os proprios grupos de produtores. O corporativismo é uma maneira
de lidar com as incertezas geradas no mercado.

CORPORATIVISMO E CLIENTELISMO coMO QUADROS
ANALITICOS

O timing da introdugdo do corporativismo em paises industrializados e em
paises periféricos como 0 Brasil, o Peru e 0 México € responsivel pela pro-
funda diferenga entre os tipos de corporativismo encontrados em paises
industrializados ¢ em paises semi-industrializados. Como afirma Schmit-
ter, “alteragdes no modo de representagao de interesses sdo originariamen-
te o produto ou o reflexo de alteragdes anteriores € independentes na es-
trutura econdmica e social”. Variagdes de corporativismo, e de seu impac-
to, podem ser devidas a “diferengas de interse¢ao histérica e de ponto de
partida”,** de que sdo exemplos 0s niveis de formagio de classe, modos
preexistentes de intermediagdo de interesses, cultura, e assim por diante.

No Brasil, no Peru e no México, 0 corporativismo foi utilizado como
uma tentativa de controlar e organizar as classes inferiores através de sua
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a disciplinar a burguesia. Mas algo diferente acontecey Nos anos iniciais
da implantagio dos regulamentos corporativos: através da legislacao
corporativa as elites no poder seduziram as classes inferiores com as
vantagens da Integragio. Esta integracio abrangeu largas parcelas da

partida”, h4 uma dissonancia na argumentagao corporativista. Como afir-
ma Kaufman, “tal como desenvolvida por autores como Schmitter e
Collier, a “literatura corporativista’ serviu de porto de partida para inter-
Pretagoes mais refinadas de, digamos, organizagio do trabalho no Brasil
e variagoes regionais nas relagdes Estado-partido-trabalho”, De outro lado,
estudos que “fetichizaram” o Corporativismo como uma explicagio total
da realidade politica dos pafses | atinos e como guias gerais para a pesquisa
em Ciéncia Politica foram considerados menos iiteis. % Do ponto de vista
desta anilise, s6 faz sentido focalizar o corporativismo em associa¢io com
as outras gramaticas,

cléssica de Schmitter, o corporativismo é:

(-.) um sistema de inlcrmediagéo de interesses em Que as unidades constitutivas
estdo organizadas em um nimero limitado de Categorias singulares, compulsérias,
nﬁo—competilivas, hierarquicamente ordenadas e funcionalmente difercnciadas,
reconhecidas ou permitidas (seniio criadas) pelo Estado e que t€m a garantia de ym
deliberado monopélio de Tepresentacdo dentro de syas categorias respectivas, em
troca da observincia de certos controles na sele¢do de lideres ¢ pa articulagio de

demandas e apoios.”

Proponho a seguinte definicio de ¢ ientelismo que serve para realgar os
contrastes;
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codificads em nenhum tipo de regulamento formal; os arranjos hierdrquicos no

interior das redes estdo pascados em consentimento individual ¢ ndo gozam de

respaldo juridico.

Ao contrério do corporativismo, que ¢ baseado em codigos formais
legalizados € semi-universais, o clientelismo se baseia numa gramdtica de
relagdes entre individuos, que é informal, n20 legalmente compulsoria €
nio-legalizada.

Tanto 0 corporativismo como o clientelismo podem ser entendidos
como mecanismos cruciais (um formal, o0 outro informal) para o esvazia-
mento de conflitos sociais. O corporativismo organiza camadas horizon-
tais de categorias profissionais arrumadas em estruturas formais e hierar-
quicas. O clientelismo atravessa fronteiras de classes, de grupo e categorias
profissionais.

Em muitos aspectos os trabalhos sobre corporativismo ndo se ocupam
da dindmica da sociedade brasileira. Esta literatura s¢ caracteriza, com a
excegio dos autores que trabalham com a Europa e de exemplos esparsos
no campo dos estudos latino-americanos, pela atengao excessiva dada as
instituigGes politicas formais e aos processos formais de formulagdo de
politicas, sem uma preocupagio maior com as relagOes entre grupos sociais
¢ instituigdes, ou entao centra seu foco nas caracteristicas particulares da
cultura ibérica, sem especificar as formas através das quais tragos culturais
se transformam em instituicoes.

Como mostrou Roberto Da Matta em seus trabalhos, a sociedade
brasileira é extremamente forte e bem organizada fora da esfera das
instituiges politicas formais. Afirma que os cientistas sociais, em suas
anilises sobre o Brasil, freqiientemente descuraram o estudo das verda-
deiras institui¢des sociais como 0 “jeitinho”, a amizade, as redes de
relagdes sociais e assim por diante, porque esses elementos sao aparente-
mente “informais” e fluidos. Em conseqjiiéncia, a tendéncia ¢ ignora-los
ou consideré-los inconseqiientes para o estudo de outros eventos politicos
¢ sociais. De outro lado, o corporativismo, 0 autoritarismo burocrético, a
formulagdo autoritiria de politicas etc., tendem a ser formalizados em
codigos e procedimentos legais, pelo que sao analisados com mais fre-
qiiéncia e encarados com seriedade.

Em conseqiiéncia, se alguém tomasse literatura sobre corporativismo
como tnico guia, o Brasil apareceria como um quebra-cabega insolivel,
em que as instituigdes formais pareceriam estar separadas da verdadeira
sociedade, como se o pais fosse uma formagio social esquizofrénica,
composta por realidades paralelas e horizontalmente separadas: a vida

social e as institui¢Ges formais.
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CONCLUSAO

No contexto de uma ampla perspectiva histérica da evolucao do capitalis-
mo moderno, destaquel a existéncia de quatro gramaticas para as relagdes
Estado-sociedade no Brasil. As gramiticas foram estabelecidas tendo
como base o personalismo e o impersonalismo. O clientelismo tipifica uma
gramatica personalista em oposi¢ao ao universalismo de procedimentos,
que é a epitome do impersonalismo. O corporativismo e o insulamento bu-
rocritico s&o penetrados tanto pelo personalismo como pelo impersonalis-
mo.* Enquanto gramaticas semipessoais e semi-impessoais, estes Gltimos
estabelecem pardmetros formais sob os guais os individuos podem ser
considerados iguais ou desiguais. Ndo obstante, s3o também profunda-
mente penetrados pela I6gica personalista do clientelismo: o corporativis-
mo auxiliou na criagio de milhares de empregos publicos, que foram pre-
enchidos na base de principios clientelistas. Além disso, muitos lideres sin-
dicais beneficiaram-se de dispositivos corporativistas para manter longos
mandatos em sindicatos e federactes e se tornarem prestadores de favores,
muitas vezes de forma clientelista. De outro lado, o insulamento burocra-
tico, como Fernando Henrique Cardoso mostrou, permitiu a existéncia de
“anéis burocréticos” tipicamente baseados em trocas personalistas.

Os partidos politicos desempenharam um papel crucial na ligacio entre
a gramitica do clientelismo e as normas universalistas da democracia
representativa instaurada no Brasil em 1945. A Figura 1 apresenta uma

FIGURA1
Tipos de Gramiticas para Relacoes Estado vs. Sociedade

Pessoal Impessoal
Todos os individuos Todos os individuos
ndo sdo, em principio, sdo, em principio,
iguais participantes iguais participantes

Universalismo de pro-
cedimentos :

Clientelismo  Corporativismo Insulamento Economia  Govemo representa-
burocritico de mercado  tivobaseadonacida-
dania e no sufrdgio

universal

Partidos Politicos
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esquematizagio das quatro gramaticas discutida neste capitulo, aplicadas
20 contexto brasileiro, e indica o processo de “fertilizagdo cruzada” que
ocorre na operagao real das gramdticas.
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